Hygiena a epidemiologie jsou lékatské obory preventivni mediciny. Jejich uplatné-
ni ve zdravotnickych sluzbdch, vefejné spravé, sfére ziskové ¢i neziskové je ale dano,
narozdil od klinické péce, zprostiedkované. Poptavku tady vytvari nikoliv pacient
ajeho akutni zdravotni problém, ale stat, jeho zdravotni politika a z ni se odvijejici
normy, spolecenské prostfedi i pozadavky na troven a rozsah sluzby.

Z pozice poskytovatele této sluzby, v mém ptipadé orgdnu ochrany vefejného
zdravi, si uvédomuji, Ze moznosti, jak tuto poptavku podnitit, mdme trochu ome-
zené. Tézko uplatnit v plné mife kompletni marketingovy mix, tj. klasicky soubor
,4P“ - Product, Price, Promotion, Place. Neovlivnime ur¢ité cenu sluzby - Price,
protoze jsme sluzbou vefejnou, hrazenou ze stitniho rozpoctu. Neovlivnime ani
distribuci sluzby - Place, protoze nase sit je dina zikonem. Co ale miiZeme ovlivnit
je Promotion - podpora a propagace sluzby a ddle samoziejmé Product - vyrobek,
jeho vlastnosti a kvalita, v nasem pfipadé vlastnosti a kvalita ¢innosti a aktivit v podpofe a ochrané vefejného
zdravi véetné vykonu statni spravy. A pravé o téchto ,nastrojich marketingového mixu“ chci hovofit.

Kvalita a podpora naseho ,vyrobku“ se zcela jednoznac¢né odvijeji od odbornosti. Je vsak tézké ji trvale
udrzet bez pravidelného pfisunu zdravotnicky i lékafsky vzdélanych odborniki. Proto jsme se na Krajské
hygienické stanici Libereckého kraje v roce 2004 rozhodli vzit zminéné nastroje do svych rukou, zapojit se do
vyuky a pritdhnout tak studenty do nasi bézné prace. Ukdzat jim, Ze naSe priace muZe byt atraktivni, zajimava
i plné vyuzivajici lékafské vzdélani. Jako nejvhodnéjsi formu, kterd je ovsem kompromisem mezi moznostmi
a pfanim, jsme zvolili dvoudenni kurzy zaméfené na vybrana témata z oblasti hygieny komunalni, hygieny
vyzivy, hygieny prace, epidemiologie a spoluprace na zdravotni politice kraje. Ctyfleté zkugenosti s témito
kursy, jejich podoba, evaluace a vynikajici odezva u studentt i veden{ 3. 1ékatské fakulty jsou povzbuzujici
a byly prezentovany na Liskutinovych dnech. Nase poznatky jsou samozfejmé k dispozici na KHS Libereckého
kraje a budou popsadny v samostatném sdéleni v nékterém z pristich ¢isel Hygieny.

Zavérem chci konstatovat:

1. Jetézké si predstavit, ze by medik nepfiSel na operacni sil, ¢i nenatoc¢il EKG u ltizka pacienta. Vefejné zdra-
votnictvi a ochrana a podpora zdravi vSak pfi vychové studentt tento kontakt praxe a teorie postradaji.

2. Vzhledem k persondlnimu vyvoji v poslednich letech ubyvé v hygienické sluzbé pracovist, na keerych lze
vyuku provddét a kam bych medika v tomto ohledu pustil bez obav.

3. Ve snaze zapojit krajskou hygienickou stanici do vyuky jsme zatim zustali osamoceni a

4. Praveé proto pisi tento vodnik.

MUDy. Viadimir Valenta, Ph.D.
Reditel KHS Libereckého kraje
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